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Yttrande över 

Bortom fagert tal – Om bristande tillgänglighet som diskriminering

(Ds 2010:20)

Bygg klokt är ett samarbete mellan sex handikapporganisationer som tillsammans representerar personer med nedsatt rörelse- och/eller orienteringsförmåga. Bygg klokt verkar för förbättrad tillgänglighet och användbarhet i byggd miljö i enlighet med bygglagstiftningens tillämpningsområde. Arbetet baseras på våra medlemmars samlade erfarenheter av att leva med nedsatt rörelse- och/eller orienteringsförmåga.

Allmänt om Bygg klokts syn på bristande tillgänglighet som diskriminering

Bygg klokt menar att bristande tillgänglighet och användbarhet är diskriminerande och måste omfattas av Diskrimineringslagstiftningen. Bygg klokts utgångspunkter är dessutom att gällande lagstiftning skall tillämpas, att lagstiftningen behöver förbättras på flera områden och att produktutveckling behövs samt att mainstreaming i enlighet med nationella handlingsplanen för handikappolitiken krävs för att en välfungerande helhet - ett samhälle för alla - skall åstadkommas. 
Många utredningar har gjorts med avsikt att kartlägga tillgängligheten och användbarheten i landet. Ingen ger en säker bild men alla pekar mot att det trots lagstiftning och riktade insatser finns stora brister. De flesta av de anmälningar Diskrimineringsombudsmannen får som gäller nedsatt funktionsförmåga avser bristande tillgänglighet. Sverige har ratificerat FN-konventionen om mänskliga rättigheter för personer med funktionsnedsättning utan att ha en diskrimineringslag som omfattar bristande tillgänglighet. Detta har FN:s kommitté för ekonomiska, sociala och kulturella rättigheter anmärkt på.

Diskrimineringskommittén föreslog i sitt slutbetänkande 2006 att bristande tillgänglighet i byggd miljö skulle betraktas som diskriminering. Utredningens underlag ansågs tyvärr av många inte vara övertygande och stort utrymme gavs åt skälighetsbedömningar. Detta ledde till att bristande tillgänglighet inte togs med i den sammanhållna diskrimineringslagen som blev resultatet av utredningen.

Bygg klokt har tidigare framfört att bygglagstiftningen måste ligga till grund för den fysiska miljöns utformning och Diskrimineringslagen utgöra det skyddsnät som dessutom behövs för att säkra den enskildes delaktighet. De kostnader som är förknippade med den diskriminering som uppstår på grund av att gällande lagstiftning inte följts menar vi är ointressanta i detta sammanhang. Denna bedömning måste ha gjorts redan då lagarna och reglerna beslutades. Att gällande lag inte följts får inte leda till att man av kostnadsskäl avstår från att införa en ny lag som bygger vidare på befintlig, icke efterlevd lag! De kostnader som kan uppstå på grund av att diskriminering uppstår även då bygglagstiftningen följts behövs det däremot ett förhållningssätt till eftersom lagstiftning måste vara förutsägbar. Diskriminering kan också uppstå därför att regler saknas. Så är fallet vad gäller lös inredning och utrustning. Bygg klokt menar här att lösningen är att införa lagar och regler också för lös inrednings och produkters användbarhet, inte att med hjälp av en skälighetsbedömning göra bedömningen att det blir för dyrt att åtgärda.

Bygg klokts uppfattning är att om inte gällande lagstiftning, inklusive enkelt avhjälpta hinder, följts då är det otvetydigt att diskriminering uppstår. Tolkas det föreslagna tillägget till diskrimineringslagen på annat sätt innebär det sanktion av att inte bygga i enlighet med gällande lag. Även när lagen följts menar Bygg klokt att diskriminering i den föreslagna lagens mening kan föreligga. Denna möjlighet måste finnas både för att den enskildes jämlika deltagande i samhällslivet ska kunna hävdas och för att driva utvecklingen framåt. Brister i gällande lagar och regler kan på så sätt identifieras och produktutveckling stimuleras.

Bygg klokt menar att Bortom fagert tal är en föredömligt väl genomarbetad utredning, att utredningens förslag måste genomföras och att stor vikt måste läggas vid att lagen får en kraftfull tillämpning från början.

Några synpunkter på utredningens förslag

3.2  Funktionshinder och funktionsnedsättning, tillgänglighet m. m.

Utredaren har sett över hur olika begrepp används i olika lagar. Effekterna av att begreppet ”nedsatt rörelse- och orienteringsförmåga” används i Plan- och bygglagen har inte närmare belysts.

Bygg klokt menar att det är viktigt att Diskrimineringslagens och Plan- och bygglagens tillämpningar koordineras så att användning av olika begrepp i de olika lagarna blir utvecklande och inte hämmande. 

I det föreslagna tillägget i Diskrimineringslagen används ordet tillgänglighet. Utredaren menar att detta inbegriper användbarhet och inte behöver någon legal definition. I Plan- och bygglagen används begreppet tillgänglighet och användbarhet. Tillgänglighet handlar mest om att kunna ta sig in och förflytta sig i en miljö medan användbarhet mera fokuserar på att utnyttja miljön på samma sätt som personer utan nedsatt rörelse- och orienteringsförmåga. En tvättstuga kan vara tillgänglig vad gäller utrymmen och val av utrustning men blir inte användbar om inte bokningssystemet är åtkomligt för personer med nedsatt rörelseförmåga och kan användas av den som inte ser. I den nya, enklare Plan- och bygglagen som träder i kraft i maj 2011 har man valt att behålla begreppet ”tillgänglighet och användbarhet” vilket Bygg klokt menar är riktigt. I samband med den nya lagens införande planeras en omfattande utbildningsinsats riktad till byggsektorn. Bygg klokt liksom många andra aktörer menar att hanteringen av tillgänglighet och användbarhet måste få stort utrymme i denna utbildning. 

Inom standardiseringen finns en samarbetsgrupp för tillgänglighet (SG 536) som bl a undersökt hur begreppet tillgänglighet används i olika standarder, många med anknytning till byggd miljö. Man har funnit en mängd olika innebörder av ordet tillgänglighet. Gruppen menar att detta måste leda till aktiviteter från standardiseringens sida.

Bygg klokt menar att stor uppmärksamhet måste riktas mot att klargöra innebörden av de olika begreppen som används och hur de ska samverka för att underlätta och utveckla tillämpningen av både Plan- och bygglagen och Diskrimineringslagen. Sker inte detta befarar vi att användningen av olika begrepp kan bli hämmande för båda lagarnas tillämpning.

4.5.1  Skälighetsbedömning

Utredaren menar att en ny tillgänglighetsbestämmelse utan någon som helst begränsning inte är realistisk. 

Bygg klokt har förståelse för detta synsätt men menar att ansvars- och finansieringsprincipen i kombination med mainstreaming måste vara utgångspunkten och inte kostnaderna i det enskilda fallet.

Offentligrättslig byggnadslagstiftning reglerar generella åtgärder i byggd miljö och civilrättslig diskrimineringslagstiftning reglerar åtgärder avsedda att svara mot den enskildes, individuella behov. Risken finns att de lösningar som kommer till stånd som en följd av diskrimineringsärenden, ur Plan- och bygglagsperspektiv blir särlösningar och tillfälliga lösningar.

Bygg klokt menar att det krävs helhetssyn och långsiktighet vid skälighetsbedömning.

Bygg klokt menar att stor vikt måste läggas vid att Diskrimineringslagen får en tillämpning som gagnar och utvecklar även den generella tillgängligheten och användbarheten i samhället. Här har byggnadsnämnderna en viktig uppgift att bevaka och agera så att den otillgänglighet som uppdagas via Diskrimineringslagen men faller inom Plan- och bygglagsystemets tillämpningsområde verkligen åtgärdas.

5  Tillgänglighetsbestämmelsen ska gälla inom hela diskrimineringslagens tillämpningsområde
Plan- och bygglagens krav på tillgänglighet och användbarhet gäller alla byggnader dock kan t ex arbetsplatser undantas ”om kraven är obefogade med hänsyn till arten av den verksamhet som lokalen är avsedd för”. Enligt Bygg klokts erfarenhet använd denna möjlighet alltför lättvindigt.

Bygg klokt menar att det är värdefullt att tillgänglighetsbestämmelsen ska gälla inom hela Diskrimineringslagens tillämpningsområde och att den kan bli särskilt betydelsefull inom arbetslivet. 

5.6.1  Utformning i sig av en vara, tjänst eller bostad, m.m.
Utredaren bedömer att med den föreslagna lagen så kan en fastighetsägares nej till bostadsanpassning betraktas som diskriminering.

Bygg klokt menar att bostadsanpassningslagen behöver ses över och uppskattar om det föreslagna tillägget till Diskrimineringslagen kan påskynda en sådan översyn.

6  Ogiltighet och ersättning

Diskrimineringslagens regler om ersättning för den kränkning som skett föreslås gälla också för diskriminering på grund av bristande tillgänglighet.

Bygg klokt menar att det är angeläget att lagen används som ett instrument för att uppnå bestående tillgänglighet och användbarhet i samhället – ett samhälle för alla. Det är dessutom symboliskt viktigt att den som kränkts får upprättelse. 

9  Behovet av särskilda tillämpningsföreskrifter m.m.

Utredaren bedömer att tillämpningsföreskrifter för diskriminering på grund av bristande tillgänglighet inte behövs, däremot kan andra åtgärder som myndigheters medverkan i standardiseringsarbete m. m. övervägas.

Bygg klokts erfarenhet är att det finns ett stort behov av vägledande information i form av riktlinjer, spridning av goda exempel och rättspraxis m. m.

10  Dialog om en politik för universell utformning

Utredaren föreslår att en dialog om en framtida politik för universell utformning initieras.

Bygg klokt menar att detta är ett mycket angeläget förslag som vi stöder till fullo.

Avslutande synpunkter

Sverige har haft lagstiftning om tillgänglighet och användbarhet sedan 1960-talet. Trots detta är kraven styvmoderligt behandlade både inom utbildning, projektering och byggande. 

Bygg klokt menar att det är angeläget att förslagen i Bortom fagert tal genomförs, inklusive förslaget om en politik för universell utformning. För att få genomslag för synsättet att bristande tillgänglighet är diskriminering, inom byggsektorn, där vi befarar att det kan bli svårt, anser vi att resurser måste avsättas för information. Det är angeläget att lagen får en progressiv tillämpning från första början. Användning av olika begrepp inom plan- och bygglagstiftning - och diskrimineringslagstiftning kan bli försvårande liksom mötet mellan civilrättslig- och offentligrättslig lagstiftning.

Bygg klokt föreslår därför att en omfattande informations- och utbildningsinsatser riktad mot byggsektorn, genomförs. Utbildningen måste i tillämpliga delar samordnade med de insatser som genomförs med anledning av ny Plan- ochbygglag..

Med vänlig hälsning

Bygg klokt

Karin Månsson

verksamhetsledare
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