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Tydliga och logiska informations–
och skyltsystem är något som vi all-
tid eftersträvar. Generellt gäller att
ju tydligare och enklare skyltar desto
fler kan använda och förstå dem.
För vissa behövs ändå alternativa
skyltar och särskild placering av
dem. I föreskrifter och lagstiftning
omnämns personer med oriente-
ringssvårigheter; hörselskadade/
döva, synskadade, personer med
läs– och skriv-svårigheter samt
med kognitiva funktionshinder.

Skyltar och informationssystem

BYGG KLOKT ANSER ATT:

• Utöver en allmänt sett god och 
tydlig skyltning så ska skylten, 
vara i god kontrast, helst ljusa 
bokstäver mot mörk botten.

• Korta ord kan vara i versaler, 
men om texten består av fler 
eller långa ord bör den stå 
med gemener.

• Skyltar som är högt placerade 
ska kompletteras med en lägre
skylt som synsvaga kan gå nära
intill och läsa (ca 10 cm läsav-
stånd).

• Texten kan vara kompletterad 
med symboler (piktogram).

• Fasta skyltar som sitter där vi 
förväntar oss t.ex. vid dörrar och

Oftast syns ljusa bokstäver bättre
på mörk botten än tvärtom.

Har man svårt att läsa skyltar som
sitter högt upp så kan information
i golvet vara ett alternativ.

För många kan en bildsymbol
underlätta.



hissar, ska kompletteras med 
punktskrift.

• Placera namnskyltar på väggen 
ca 140–160 cm från golvet, på 
den sida om dörren där dörr-
handtaget är placerat.

• Minimimåttet på en skylttext 
bör vara 15 mm.

• Lokaler där barn vistas, som 
skolor och daghem, bör ha 
skyltar som sitter lägre.

• Kort information som rumsnum-
mer och enstaka bokstäver 
(helst i versaler) kan vara i 
positiv relief (upphöjda) så att 
de går att känna. Då kan relie-
fen ersätta punktskriften. 

• Minst en display/digital skylt ska
sitta så lågt att det går bra att 
komma intill och läsa samt 
vara kompletterade med tal 
(skärmläsare).

• Att ha olika färger på olika vån-
ingsplan är också ett informa-
tionssystem; röda dörrar på 
plan 1, blå på plan 2 etc.

BFS 2003:19 HIN 1
Publika lokaler

§ 8 Hinder i form av bristande
skyltning och brister i ljudmiljön
skall undanröjas.

Allmänna platser
§ 14 Hinder i form av bristande
skyltning skall undanröjas.

Se även:
”Bygg ikapp Handikapp” utgiven av Svensk Byggtjänst sid. 154–161

”Enklare utan hinder” utgiven av Boverket sid. 89–98, 161–165

”Bygg för alla” utgiven Bygg klokt och Svensk Byggtjänst kap. 3

Här sitter skylten lågt och är lätt-
läst, dessutom är den försedd
med tal.
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